
2025 - Ausbildung digitale Bankkauffrau / 
digitaler Bankkaufmann (w/m/d) 

• Mittelbrandenburgische Sparkasse in Potsdam 
• Vollzeit 
• Ausbildung 

 

Wir sind eine der größten und wirtschaftlich erfolgreichsten deutschen Sparkassen. 

Modern, leistungsstark und kundenorientiert setzen wir auf Qualität und vertrauensvolles 

Miteinander. Das Herzstück unserer Unternehmensphilosophie ist die Nähe zum Kunden – vor 

Ort und online.   

Du möchtest in einem leistungsstarken und zukunftsorientierten Unternehmen arbeiten und 

gleichzeitig eine praxisnahe und abwechslungsreiche Ausbildung absolvieren? Die 

Mittelbrandenburgische Sparkasse bietet Dir genau das: eine Ausbildung zum digitalen 

Bankkaufmann (m/w/d), bei der Du nicht nur klassische Bankthemen erlernst, sondern auch fit für 

die digitale Zukunft wirst! 

Der Unterschied zur „klassischen“ Ausbildung: 

Die Beratung unserer Kundinnen und Kunden findet innovativ und digital über Video, Telefon, 

Chat oder E-Mail statt. Dafür sind unsere Digitalen Beratungs- und Kunden-Service-Center mit den 

Standorten Potsdam, Zeuthen, Oranienburg und Luckenwalde mit moderner Technik ausgestattet, 

um unsere Kundinnen und Kunden vollumfänglich digital beraten zu können. 

Wir machen Dich fit für… 

• Die Beratung von Kundinnen und Kunden in allen Fragen rund um Bankdienstleistungen – 

vom Girokonto bis zur Geldanlage. 

• Die aktive Mitarbeit an Digitalisierungsprojekten innerhalb der Sparkasse. 

• Die Vermittlung von Sicherheitsaspekten im Online-Banking. 

• Die Optimierung digitaler Prozesse für ein verbessertes Kundenerlebnis. 

Das bringst du mit: 

• Kommunikationsstärke und Freude am Kundenkontakt, auch im digitalen Umfeld 

• Zuverlässigkeit, Teamgeist und Engagement 

• Interesse an digitalen Themen und Trends in der Bankenbranche 

 



Das bieten wir dir: 

• Eine fundierte Ausbildung im Bankwesen, ergänzt durch digitale Themen 

• Abwechslungsreiche Aufgaben in verschiedenen Bereichen der Sparkasse 

• Zukunftssichere Jobperspektiven in einem modernen Finanzdienstleistungsunternehmen 

• Angenehme Arbeitsatmosphäre und ein kollegiales Team 

• Faire Ausbildungsvergütung (Du startest monatlich mit 1.268 € brutto) 

• attraktive Zusatzleistungen für Dein eigenes Wohlbefinden 

Während Deiner Ausbildung nimmst Du zusammen mit Deinen Mit-Azubis ergänzend an 

Seminaren, Workshops und Trainings teil. Deine Ausbildung schließt Du mit der 

Abschlussprüfung vor der Industrie- und Handelskammer ab und bist dann eine/einer von über 

1.400 MBS‘lern. 

Klingt das spannend für Dich? Dann bewirb Dich jetzt und werde Teil unseres digitalen Teams! 

• Den theoretischen Teil Deiner Ausbildung absolvierst du in der Berufsschule OSZ 2 in 

Potsdam 

• Deinen Einsatz im Digitalen Beratungscenter absolvierst du ebenfalls in Potsdam 

• Dein Einsatz im Kunden-Service-Center findet entweder in Zeuthen, Luckenwalde oder 

Oranienburg statt. 

 


